
 
 
 
 

Salgs- og leveringsbetingelser for 
serviceydelser 
HK AKUSTIK 

 
 

 

HK Akustik af Mejsegaarden 
Specialafdeling for akustikpuds og lydregulerende løsninger. 

	

Salgs- og leveringsbetingelser for HK Akustik af Mejsegaarden 
Gældende fra 1. november 2025 

CVR-nr.: 26432162 
Hornsherredvej 3, 4060 Kirke Såby 
Tlf.: 47 53 05 00 
www.hkakustik.dk / www.mejsegaarden.dk 

 

http://www.mejsegaarden.dk/


	
	
	
	
	

                                                                         - en del af Mejsegaarden 

 
HK Akustik  Hjemmeside: www.hkakustik.dk 
Gammel Skolevej 5  E-mail: mail@hkakustik.dk 
DK-4070 Kirke Hyllinge  Tlf.: +45 47 53 0500 
 

S i d e  2 | 5 

 

 

Almindelige salgs- og leveringsbetingelser for serviceydelser 

 

1. Anvendelse og juridisk tilknytning 
Disse betingelser gælder for alle aftaler mellem HK Akustik af Mejsegaarden og kunden ved salg 
og udførelse af akustikpuds, akustikplader og beslægtede montageopgaver. HK Akustik er en 
division af Mejsegaarden, CVR 26432162, og al fakturering og garanti håndteres af 
Mejsegaarden. 

 

2. Produkter og materialer 
HK Akustik af Mejsegaarden leverer og monterer produkter fra HZ Acoustic, herunder HZ 
Akustikpuds, HZ Basic, HZ Dual, HZ Flex, HZ Plus og HZ Recycled samt Rockwool bats. Disse 
produkter er udviklet til forskellige akustiske behov og overfladetyper. 
 
Produkter fra HZ Acoustic er baseret på miljøvenlige, bæredygtige materialer – flere med indhold 
af genanvendt tekstil- eller mineralfibre. Produkterne kan anvendes på lofter og vægge, og 
vælges ud fra projektets krav til lydabsorption, overfladestruktur og brandklassificering. 
 
Kunden accepterer, at specifikationer, tykkelser, montagemetoder og egenskaber kan variere 
afhængigt af produktvalg, og at det valgte produkt fremgår af det individuelle tilbud. HK Akustik af 
Mejsegaarden fastlægger i samråd med kunden det mest egnede system for opgaven. 
 
Typiske tekniske data: 
• Brandklasse: op til A2 – s1, d0 (ved system på Hz Akustikplader) 
• VOC-indhold: 0 g/l 
• MAL-kode: 00-1 
• Påføring: 2–3 lag ved sprøjtning direkte på underlaget 
• Tørretid: ca. 1 døgn ved 20 °C og max 50 % RF 
• Arbejdsforhold: temperatur 15–22 °C og relativ fugtighed under 50 % 
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3. Tilbud og priser 
Tilbud er gældende i 14 dage fra dateringsdato. Alle priser er ekskl. moms og baseret på opmålt 
areal samt forventet forbrug (ca. 2,5 kg/m²). Ekstraarbejde som følge af ændringer, uforudsete 
forhold eller ønsket farvetoning faktureres separat. 

 

4. Udførelse og arbejdsforhold 
Arbejdet udføres i 2–3 lag ved sprøjtning direkte på underlaget. Underlaget skal være tørt, rent 
og jævnt uden støv, fedt eller løstsiddende materiale. Der kræves temperatur mellem 15–22 °C 
og relativ fugtighed under 50 %. Ventilation skal sikres under og efter påføring for korrekt 
hærdning. Kunden er ansvarlig for, at el-installationer, spots og føringer er udført inden opstart. 

 

5. Kundens ansvar og forberedelse 
Kunden skal sikre fri adgang til arbejdsområdet, herunder parkering, strøm og vand. Lokalet skal 
være klar til montage og uden øvrige håndværkere, som kan forstyrre arbejdet. Eventuel ventetid 
som følge af manglende adgang eller utilstrækkelige forhold faktureres som arbejdstid. 

 

6. Levering og tidsplan 
Leveringstider er vejledende. Fugt, lav temperatur eller utilstrækkelig ventilation kan medføre 
forsinkelser. Force majeure som sygdom, transportproblemer eller leveringssvigt fritager for 
ansvar. Kunden kontaktes ved ændring af planlagt udførelse. 
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7. Udførelseskvalitet og reklamation 
Alt arbejde udføres efter gældende fagstandard og producentens tekniske retningslinjer. Da 
akustikpuds er et håndpåført naturbaseret produkt, kan der forekomme små variationer i struktur, 
farve og overflade – dette betragtes ikke som en mangel. 
 
Reklamation over fejl eller mangler skal ske skriftligt senest 8 dage efter afsluttet arbejde. 
Eventuelle fejl afhjælpes efter vurdering af Mejsegaarden, men der ydes ingen garanti eller 
erstatning ud over selve udbedringen. 

 

8. Ejendomsret og betaling 
Ejendomsretten til leverede materialer og installationer forbliver hos Mejsegaarden, indtil fuld 
betaling er modtaget. Betalingsbetingelser: netto 8 dage. Ved forsinket betaling påløber 1,2 % 
rente pr. måned. 

 

12. Fakturering og forudbetaling 
HK Akustik af Mejsegaarden forbeholder sig ret til at fakturere helt eller delvist forud for arbejdets 
udførelse. Forudbetaling kan omfatte materialer, farvetoning, transport og planlagt arbejdstid. 
Arbejdet igangsættes først, når aftalt forudbetaling er modtaget. Ved større projekter kan der 
aftales ratebetaling i takt med arbejdets fremdrift. 

 

9. Ansvar og begrænsninger 
Mejsegaarden er ansvarlig efter dansk ret, dog maksimalt op til 20 % af faktureret beløb for den 
konkrete opgave. Virksomheden er ikke ansvarlig for indirekte tab såsom driftstab, farveforskelle 
eller små strukturforskelle, som naturligt opstår ved manuel sprøjtning. 
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10. Afbestilling og aflysning 
Aflysning senere end 48 timer før aftalt opstart faktureres med 50 % af aftalt pris. Ved aflysning 
på selve dagen faktureres 100 %. Aflysninger som følge af sygdom, vejrlig eller force majeure 
kan flyttes uden ekstra omkostning. HK Akustik kan aflyse eller flytte arbejde i tilfælde af forhold 
uden for virksomhedens kontrol. Kunden kontaktes hurtigst muligt for ny dato. 

 

11. Lovvalg og værneting 
Alle aftaler er underlagt dansk ret og afgøres ved Roskilde Ret. HK Akustik af Mejsegaarden 
arbejder under mottoet: 'Alle har ret til god akustik. 

 

12. Samarbejdspartner 
Materialer leveres i samarbejde med HZ Acoustic, Frederikshavn – producent af bæredygtige 
akustiksystemer. HK Akustik af Mejsegaarden er autoriseret montør og forhandler af HZ 
Acoustic-produkter. Alle tekniske specifikationer og produktdata følger HZ Acoustic’s gældende 
standarder og kan ses på www.hzas.dk. 


